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Streszczenie: Firma ALMET jest tradycyjnym czeskim producentem tlokéw do silnikow
spalinowych i sprezarek z siedziba w Hradcu Kralové, nalezacym do holdingu PROSPERITA.
Gléwna dziatalnoscig firmy ALMET jest produkcja ttokow do érednicy 350 milimetréw, przy czym
wielko$¢  firmy nalezy do $rednich przedsiebiorstw. Analiza wywiadu czesciowo
ustrukturyzowanego oraz wynikéw badania ankietowego przeprowadzonego na prébie
menedzerdw firm wyraznie wskazuje na efektywne podejscie do zarzadzania firma. Firma opiera sie
na swoich tradycyjnych zasobach i wiedzy fachowej oraz stara sie wykorzysta¢ mozliwosci rynkowe
tam, gdzie moze wykorzystac te zasoby. Jednoczesnie jest to firma bardzo konserwatywna, ktora
zmienia si¢ bardzo powoli iw ograniczonym zakresie oraz nie posiada wtasnych srodkow na rozwdj
ibadania.

Stowa kluczowe : ALMET, tloki, podejscie efektywne, podejscie przyczynowe, innowacja

Prezentacja firmy

ALMET SA (dalej ALMET) jest tradycyjnym czeskim producentem tlokow do silnikow
spalinowych i sprezarek z siedzibg w Hradcu Kralové. Historia firmy siega 1933 roku, kiedy to powstata
pod nazwa RIAL. Produkcja ttokéw samochodowych i motocyklowych rozpoczela sie w firmie w 1946
roku, a po nacjonalizacji firma zostala wlaczona do panstwowego przedsigbiorstwa Metalurgické
Zavody Tynec nad Sazavou. Po upadku socjalizmu w 1992 roku powstata firma ALMET as w obecnej
formie, ktérej wiekszosciowym wtascicielem zostat holding PROSPERITA w 1997 roku. Holding
PROSPERITA jest do dzis wiekszosciowym wtascicielem spotki, kontrolujac 99,7% wszystkich
udzialéw w spodtce za posrednictwem réznych podmiotow.

Gléwna dzialalnoscig firmy ALMET jest produkcja tlokéw do $rednicy 350 milimetrow,
natomiast specjalizuje si¢ ona w tlokach wykonanych z réznych stopéw aluminium. We wspédtpracy z
zewnetrznym dostawca firma jest w stanie wyprodukowaé réwniez kute ttoki wedlug potrzeb
odbiorcow. Firma produkuje ttoki do samochodéw ciezarowych i traktoréw, do silnikéw lotniczych,
do silnikéw okretowych i stacjonarnych, do motocykli, sprezarek i lokomotyw. Ponadto ALMET
posiada szeroka game odlewéw uniwersalnych, ktére moga by¢ stosowane do maloseryjnej i
jednostkowej produkgji ttokow. Firma dostarcza ttoki do produkcji podstawowej oraz czesci zamienne
do serwisu silnikow (Tabela 1).

Z punktu widzenia klasyfikacji wedtug wielkosci ALMET nalezy do srednich przedsigbiorstw,
gdyz w 2020 roku firma zatrudniata 63 pracownikéw i osiagneta obrot w wysokosci 5,8 min EUR (149,5
mln CZK). Liczba pracownikéw spoétki jest stabilna w stosunku do roku 2018. Mozna zaobserwowac
jedynie nieznaczny spadek w 2020 roku, kiedy to liczba pracownikéw spadta z 69 pracownikow do

Studium przypadku badawczego zostato opracowane w ramach projektu Studia przypadkéw badawczo-dydaktycznych
jako narzedzie transferu aktualnej wiedzy z praktyki biznesowej do sfery akademickiej (2020-1-CZ01-KA203-078348). Projekt
byl wspierany w ramach programu ERASMUS+ (KA203 — Partnerstwa strategiczne w dziedzinie szkolnictwa
WyZszego).

Studium przypadku badawczego jest jednym z o$miu studiéw przypadku badawczego. Na podstawie analizy
indywidualnych studiéw przypadkéw badawczych opracowywane jest wielokrotne poréwnawcze studium
przypadku.
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wspomnianych 63. W tym roku na produkcji pracowato 38 pracownikow, a 28 pracownikdéw poza nia.
Oprocz pracownikéw etatowych ALMET zatrudnia rowniez pracownikow tymczasowych, ktérzy w
wigkszosci pochodza z Ukrainy.

Tabela 1: Gléwne produkty firmy ALMET

Rodzaj produktu Najwazniejsze obszary
Ttoki do samochodéw ciezarowych i Wylaczny producent silnikéw Diesla do
traktorow ciggnikow Zetor , ttoki do silnikow do

maszyn rolniczych, tloki do silnikow do
samochodow ciezarowych Tatra, Liaz,
Avia, Kamaz i Multicar

Ttoki do silnikéw lotniczych Dostawy dla amerykanskich producentow
silnikow lotniczych Lycoming i Continenta

Ttoki do silnikéw okretowych i Tloki wielkogabarytowe dla sklepow

stacjonarnych serwisujacych silniki w transporcie
morskim i energetyce

Ttoki do motocykli Dostawy do serwiséw silnikow ] AWA, CZ,
Simson , MZ, Babeta

Ttoki do sprezarek Tioki dla producentéw sprezarek Orlik,

Sauer i innych marek

Ttoki do lokomotyw Produkcja duzych ttokow dla firm
serwisujacych lokomotywy

Zrédio: www.almet.cz

Struktura organizacyjna firmy odpowiada jej wielkosci. Kierownictwo firmy sklada sie z
dyrektora generalnego oraz czterech dyrektoréw dzialow (dzial jakosci, handlowo-techniczny,
finansowy i produkcyjny). Oprocz samej produkeji, kluczowymi dziatami sg dzial jakosci, ktéry
zapewnia kontrole jakosci produkowanych tlokéw i obejmuje proces certyfikacji zgodnie z norma ISO
9001:2015 oraz dzial handlowo-techniczny, ktéry oprécz handlowcow, to takze firmowi technolodzy i
projektanci

Wyniki finansowe firmy ALMET (Tabela 2) na przestrzeni ostatnich lat Swiadcza o tym, Ze jest
to firma stabilna finansowo. Po 2018 roku nastapil nieznaczny spadek sprzedazy produktow witasnych,
ale dane finansowe z 2020 roku wskazuja, Ze firma pokonata $wiatowgq recesje spowodowana pandemia
COVID-19 bez spadku sprzedazy. Nalezy zauwazy¢, ze w 2020 r. nastapil znaczny wzrost tacznych
przychoddéw spoétek, co wynikato ze sprzedazy $wiadectw udziatlowych spétki PROSPERITA Investi¢ni
spolecnost SA o lacznej wartosci 61,68 mIn CZK. O stabilnosci finansowej firmy ALMET swiadczy
rowniez fakt, ze spotka jest w stanie terminowo splaca¢ swoje zobowigzania i na koniec 2020 roku nie
posiadata zadnych zobowiazan przeterminowanych przez okres duzszy niz 60 dni.
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Rysunek 1: Rozwdéj ALMET
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Zrédto: www.almet.cz

Tabela 2: Rozw6j sprzedazy ALMET w latach 2018-2020 (tys. CZK)
Stot 2018 2019 2020
Przychody ze sprzedazy produktéow wiasnych 95419 87287 87913
W tym: Eksport 54 850 44209 42079
Inne przychody 3138 3722 61676
Razem 98557 91009 149 589

Zrédlo: Raport roczny ALMET za rok 2018-2020

ALMET dziata w konkurencyjnym srodowisku, zdominowanym przez duze miedzynarodowe firmy.
Najwazniejszymi graczami na poziomie $wiatowym sa niemieckie firmy Mahle i Rheinmetall
Automotive (pierwotnie znany jako Kolbenschmidt). W obu przypadkach sg to duze korporacje, ktére
naleza do najwiekszych dostawcdw branzy motoryzacyjnej. Firma Rheinmetall Automotive posiada w
Czechach spoétke zalezng KS CZ Motorservice , ktdra jest bezpo$rednim konkurentem ALMET.

Jesli chodzi o konkurencje, nalezy réwniez wspomnie¢ o firmach indyjskich i chinskich
podmiotach, ktore w ostatnich latach zdobywaja popularnos¢ na rynkach europejskich dzigki nizszym
cenom. ALMET ma bezposrednie doswiadczenia z indyjska firma Anand Export, ktéra produkuje
rowniez tloki do silnikow Tatra, Liaz, Zetor czy Avia. Produkty tej firmy sa mniej wiecej o potowe nizsze
od produktéw firmy ALMET, ale w przesztosci miata ona problemy z jako$ciq dostarczanych tlokéw.
W przeszlosci Anand Export oferowal rowniez firmie ALMET wspotprace w zakresie produkgji, jednak
ostatecznie do tego nie doszlo.

Na podstawowa strategie firmy ALMET istotny wplyw ma struktura otoczenia konkurencyjnego
oraz wielko$¢ samej firmy. Poniewaz ALMET nie jest w stanie konkurowaé¢ z duzymi
miedzynarodowymi firmami, takimi jak Mahle i Rheinmetall Automotive, koncentruje si¢ na tych
segmentach rynku, ktore nie sg warte obstugiwania przez duze firmy. Jest to wigc przede wszystkim
kwestia produkcji maloseryjnej, ktdra nie jest optacalna dla duzych firm, natomiast waznym filarem
dziatalnosci firmy ALMET jest produkcja ttokow do obstugi takich tradycyjnych czeskich marek jak
Zetor, Tatra, Liaz, Avia, Jawa i tym podobne.
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Rysunek 2: Gltéwni klienci
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Analiza dostepu do mozliwosci, wprowadzania nowych i innowacyjnych produktow oraz
dziatania na rynkach zagranicznych opiera si¢ na badaniu czy kierownictwo firmy traktuje te
zagadnienia w zgodzie raczej z podejsciem efektywnym czy przyczynowym. Badania opieraja si¢ na
dwoéch podstawowych filarach — analizie jako$ciowej czesciowo ustrukturyzowanego wywiadu z
Prezesem ALMET oraz badaniu ankietowym, przeprowadzonym na probie menedzeréw firm. Jak juz
wspomniano, jest to firma mniejsza, z niewielka liczba kierownikow, wigc préba do badania
ankietowego sktadata si¢ z 5 kierownikow firmy ALMET (dyrektor generalny, szef dzialu jakosci,
rzeczoznawca dyrektor techniczny, dyrektor produkgji i dyrektor finansowy ).

Dostep do mozliwosci

ALMET dziata w specyficznej branzy, co znaczaco wplywa na podejscie firmy do nowych
mozliwosci. ALMET od wielu dekad specjalizuje si¢ w produkgji thokéw do silnikéw spalinowych, a
kierownictwo firmy nawet teraz nie widzi potrzeby zmiany asortymentu. Wyniki badania
ankietowego, a takze wywiadu poglebionego z prezesem firmy wyraznie wskazuja na oznaki
skutecznego podejscia do nowych mozliwosci.

ALMET to bardzo konserwatywna firma, ktéra prawie nie zmienia sposobu dziatania. W
ankiecie wszyscy menedzerowie zgodzili sie ze stwierdzeniem, ze firma produkuje w zasadzie te same
produkty, co 10 lat temu. Gdyby$my zadali pytanie prognostyczne, z mozliwoscig odpowiedzi za 20
lub 30 lat, otrzymalibysmy te sama odpowiedz. Eksperymentowanie z nowymi produktami czy
modelami biznesowymi nie jest typowe dla firmy, co potwierdzajq rowniez odpowiedzi wszystkich
menedzerow w ankiecie (tabela 3).
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Tabela 3: Wyniki badania ankietowego w firmie ALMET dotyczacego kwestii dostepu do szans

Przecietny | Mediana Dyspersja
Produkt/ustuga , ktéra Teraz produkujemy / dostarczamy, to w 5 5 5
zasadzie taki sam jak ten , ktory _ jesteSmy wyprodukowali /
dostarczyli 10 lat temu
Eksperymentujemy z réznymi produktami i/lub modelami 1.8 1 17
biznesowymi
Prébujemy wiersz rézne podejs¢ do znalezienia modelu 2 1 2
biznesowego, ktory dziata
Czesto probujemy nowych pomystow 3 3 1
Szukamy nowych drdg zrobienie rzeczy 3 3 1
co _ robimy , dostosowujemy sie zasoby ( finanse , kontakty , 4.6 5 0,8
wiedza itp.) , ktére posiadamy
Jestesmy elastyczni i korzystamy okazje , kiedy _ z pojawi sie 2.6 2 2.3

Uwaga : Kierownicy firmy deklarowali zgodno$¢ ze stwierdzeniem zawartym w kwestionariuszu w skali od 1 do 5, gdzie poziom
1 oznacza zdecydowanie si¢ nie zgadzam, a poziom 5 catkowicie si¢ zgadzam

Z wywiadu przeprowadzonego z prezesem firmy oraz z odpowiedzi menedzeréw w ankiecie
ankietowej wynika réwniez, ze w przypadku ALMET jest to firma, w ktdrej kluczowa role odgrywaja
istniejace zasoby firmy w nowe mozliwosci. W badaniu ankietowym panowata ogolna zgoda wsréd
wszystkich menedzerdéw w tej kwestii. Cho¢ firma poszukuje nowych mozliwosci, zasadniczo miesci
sie to w ramach biezacej dziatalnosci firmy, a eksperymentowanie z nowymi produktami i modelami
biznesowymi de facto nie istnieje. Potwierdza to roOwniez stabilna struktura najwazniejszych klientéw
firmy, gdzie obserwujemy jedynie relatywnie niewielkie zmiany. Ostatnia znaczaca ekspansja firmy
byta produkcja tlokéw do silnikéw lotniczych, co zdaniem prezesa byto w duzej mierze dzietem
przypadku. Wlasciciel amerykanskiej firmy jakim$ cudem dowiedziat si¢ o firmie ALMET, ktora
nastepnie osobiscie odwiedzit. Byt pod duzym wrazeniem elastycznosci firmy, ktéra zaowocowata
zamoOwieniami, a z czasem dostawa ttokow do silnikow lotniczych stata si¢ jednym z filaréw eksportu
ALMET-u.

Wprowadzenie nowych produktow

Z oceny dostepu do mozliwosci jasno wynika, ze ALMET nie jest firma, ktéra pojawia sie na
rynku z nowymi produktami. Potwierdza to jednoznacznie jednoznaczny niezgode wszystkich
cztonkow kierownictwa firmy ze stwierdzeniem, ze ALMET czesto jako pierwszy na rynku wprowadza
nowy produkt (tab. 4). Firma ALMET od ponad 80 lat produkuje tloki do réznych typdéw silnikdéw
spalinowych, a kierownictwo jest zadowolone z tego typu produkcji do dzis. Prezes firmy stwierdzit w
wywiadzie, ze nawet jesli nastapi stopniowy upadek silnikéw spalinowych, to ttoki do ich obstugi beda
potrzebne takze w kolejnych dekadach. Dlatego nie martwi si¢ o przysztos¢ firmy.
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Rysunek 3: G Glowne produkty ALMET
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Pewien konserwatyzm w zarzadzaniu firmg mozna wyraznie wyczyta¢ z odpowiedzi
menedzerow firmy ALMET, gdy w badaniu ankietowym wszyscy respondenci zgodzili sie ze
stwierdzeniem, ze kierownictwo stara si¢ nie ryzykowac zbyt duzych srodkéw finansowych. W firmie
brakuje réwniez zasobdéw ludzkich do rozwoju nowych produktow. W przesztosci ALMET
dysponowat pracownikami do opracowywania ttokéw, co zwiekszato elastycznos¢ firmy w tworzeniu
ttokéw dla nowych klientéw. Jednak firma stopniowo tracita te wiedze i obecnie moze produkowac
ttoki wylacznie zgodnie ze specyfikacjami klientéw. Obecnie opracowanie nowych ttokéw byloby
mozliwe przy pomocy zewnetrznych dostawcéw, co sprawia, ze proces ten jest optacalny tylko przy
Znaczacym zamowieniu.

Tabela 4: Wyniki badania ankietowego w firmie ALMET dotyczacego wprowadzania nowych produktow

Przecigtny | Mediana Dyspersja

Nasza firma czesto pojawia sie na rynku z nowym produktem 1.4 1 0,8
/ustuga

Jakosé¢ naszych nowych produktéw / ustug jest wyzsza niz u 3.8 4 0,2
naszych konkurentéw

W poréwnaniu z konkurencja nasza firma odnosi sukcesy 3.4 3 0,3
Jestesmy ostrozni, aby nie wydali jeszcze Srodkéw, niz mogliSmy 4.4 5 0,8

sobie pozwoli¢ straci¢

Jestesmy ostrozni , aby nie ryzykowac wiecej pienigdze niz my w 4.2 5 1.7
zwiazku z naszym oryginatem z intendji chetny straci¢

Uwaga : Kierownicy firmy deklarowali zgodnos¢ ze stwierdzeniem zawartym w kwestionariuszu w skali od 1 do 5, gdzie poziom
1 oznacza zdecydowanie sie nie zgadzam, a poziom 5 catkowicie sie zgadzam

W ostatnich latach nastapily jednak inwestycje w nowe produkty, ale firma nadal trzymata sie
tlokow. W 2019 i 2020 roku ALMET zainwestowat 16 milionéw koron czeskich w stworzenie mocy
produkcyjnych do produkcji wiekszych ttokéw. To segment z wyzsza marza, wedtug prezesa marza na



Studium przypadku badawczego: Tytul firmy (bez legal formularze )

sprzedazy duzych tlokdw moze dochodzi¢ nawet do 80 proc. Zdaniem dyrektora generalnego firma
ALMET w przysztosci nie bytaby przeciwna rozszerzeniu zakresu produkcji poza tloki do silnikow
spalinowych, ale pozostaje to wyraznym kierunkiem na przysztosc.

Wprowadzenie innowacyjnych produktéw

Juz z poprzednich rozdzialéw jasno wynika, ze ALMET jest firma konserwatywna, dla ktdrej
wprowadzanie innowacyjnych produktéw nie jest priorytetem. Kierownictwo firmy od dawna myslato
o produkgji tlokow jako podstawie dziatalnosci firmy, a wszelkie innowacje pozostaja tylko w tym
obszarze. W badaniu ankietowym menedzerowie firm nie do konca zgodzili sie ze stwierdzeniem, ze
kierownictwo firmy aktywnie poszukuje innowacyjnych pomystéw, podobnie niechetnie przyjeto
wypowiedzi o nowych pomystach i nowych sposobach dziatania (tabela 5).

Tabela 5: Wyniki badania ankietowego w firmie ALMET dotyczacego wprowadzania nowych produktow

Przecigtny | Mediana Dyspersja
Zarzadzanie firma aktywnie wyszukiwania innowacyjne pomysty 2.8 3 0,2
Szukamy nowych drdg zrobienie rzeczy 3 3 1
Czesto probujemy nowych pomystow 3 3 1

Uwaga : Kierownicy firmy deklarowali zgodnos¢ ze stwierdzeniem zawartym w kwestionariuszu w skali od 1 do 5, gdzie poziom
1 oznacza zdecydowanie sie nie zgadzam, a poziom 5 catkowicie si¢ zgadzam

Nawet w obszarze innowacyjnosci spotykamy sie z faktem, ze ALMET nie posiada wtasnych
mozliwosci badawczo-rozwojowych. Nawet projektowanie nowych ttokow jest obecnie mozliwe tylko
we wspolpracy z firmami zewnetrznymi, co ogranicza mozliwosci firmy przy ubieganiu si¢ o nowe
zamoOwienia. W przeszlosci te umiejetnosci istnialy w firmie, ale zostaly utracone w zwiazku ze
stopniowym odchodzeniem specjalistow z firmy. W zwiazku z tym firma w duzej mierze produkuje
tloki dla statych klientow, gdzie rozwdj ttokow nie jest juz konieczny, tylko ich produkcja.

Dzialanie na rynkach miedzynarodowych

Mimo stopniowego spadku eksportu w ostatnich latach, dziatalnos¢ na rynkach zagranicznych
jest waznym filarem istnienia ALMET-u. W 2020 roku eksport stanowit 48 proc. catkowitej sprzedazy
produktow wlasnych, przy czym 36 proc. sprzedazy pochodzito z UE, a 16 proc. spoza UE. Spadek
udziatlu eksportu w catkowitej sprzedazy produktéw wilasnych rozpoczat sie jeszcze przed swiatowa
pandemia COVID-19, ale przyspieszyl spadek eksportu. Dla poréwnania w 2018 roku eksport nadal
stanowit 58 proc. calkowitej sprzedazy wyrobdw wilasnych, a w 2019 r. 51 proc. W latach 2018-2020
najbardziej spadt eksport do UE, ktéry nadal stanowit 47 proc. catkowitej sprzedazy wyrobow wtasnych
w 2018 r. (Tabela 6). Czes¢ tego niedoboru zostata zastapiona eksportem kierowanym poza UE.

Tabela 6: Udzial eksportu i sprzedazy w Czechach w calkowitej sprzedazy wyrobéw wiasnych w latach 2018-

2020 (%)
2018 2019 2020
Sprzedaz w Czechach 42 49 52
Eksport 58 51 48
W tym UE 47 36 32
W tym poza UE 11 15 16
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Zrédto: Raport roczny ALMET za rok 2018-2020

Na zmiany w dziatalnosci ALMET za granica w ostatnich latach miaty wptyw dwa gléwne
czynniki. Pierwsza byta zauwazalna utrata firmy UAZ jako kluczowego klienta w Federacji Rosyjskie;j.
Byta to wieloletnia wspotpraca, kiedy ALMET przez dziesieciolecia byt dostawca tlokow silnikowych
do samochodow UAZ. W 2018 roku ALMET dostarczyl UAZ ttoki o wartosci 17 mln CZK, co uczynito
UAZ drugim najwazniejszym klientem ALMET-u, jednak do 2020 roku dostawy do UAZ catkowicie
zanikly, co spowodowalo znaczng utrate sprzedazy eksportowej ALMET-u, ktéry musiat zostad
zastapieni przez innych klientéw. Drugim czynnikiem, ktdry czesciowo zastapil upadek firmy UAZ,
jest coraz silniejsza wspotpraca z amerykanska firma Superior Air Parts , ktdra w ostatnich latach stata
si¢ najwazniejszym klientem firmy ALMET. W 2020 roku dostawy dla tej firmy stanowity okoto 45
procent wszystkich przychodow eksportowych firmy. Dla poréwnania drugim najwazniejszym
klientem zagranicznym firmy ALMET w 2020 roku byta biatoruska firma Ostchim , do ktorej dostawy
stanowity zaledwie okoto 10 proc. przychoddéw z eksportu.

Nawet w przypadku dziatania na rynkach zagranicznych podobny konserwatyzm mozna
zaobserwowac w przypadku firmy ALMET, jak w przypadku dostepu do mozliwosci i wprowadzania
nowych produktéw. Nawet jesli firma stara si¢ pozyska¢ nowych klientéw za granica, wiekszos¢
klientow nalezy do obozu statych klientéw firmy. Dziatalno$¢ na rynkach zagranicznych w 2020 roku
dodatkowo skomplikowata globalna pandemia COVID-19, ktéra utrudnita zaréwno utrzymanie
kontaktow z dotychczasowymi klientami, jak i pozyskiwanie nowych. Nic wigc dziwnego, ze wedlug
raportu rocznego za 2020 rok firmie ALMET nie udato si¢ pozyskac¢ ani jednego nowego klienta.

Ograniczone mozliwosci kadrowe i technologiczne ALMET utrudniajg dziatanie na rynkach
zagranicznych . W dziale handlowo-technicznym jest tylko dwdch handlowcow, z ktérych jeden
odpowiada za rynek krajowy, a drugi za caly eksport. Wskazuje to na duze obciazenie tych
pracownikéw, co znajduje odzwierciedlenie rowniez w odpowiedziach w ankiecie, wedlug ktoérych
badanie rynkéw docelowych i przeprowadzanie analiz konkurencji nie jest najmocniejsza strong firmy.
Jesli chodzi o mozliwosci technologiczne, elementem ograniczajagcym dzialanie na rynkach
zagranicznych jest brak wewnetrznego dziatu rozwoju. Firma jest w stanie wyprodukowac tloki tylko
wedlug modeli i rysunkéw klienta, nie jest w stanie samodzielnie ich zaprojektowaé wedlug
specyfikagji.

W sumie nawet oceniajac dzialalnos¢ ALMET-u na rynkach zagranicznych mozna zauwazy¢
skuteczne podejScie . Dzialalnos¢ firmy na rynkach zagranicznych jest silnie zakotwiczona w
aktualnych mozliwosciach technologicznych, produkcyjnych i finansowych firmy. Firma jest
konserwatywna w poszukiwaniu nowych klientow za granica, a wigkszo$¢ eksportu opiera si¢ na
dtugoterminowych partnerstwach. Pozyskanie ostatniego duzego klienta ( Superior Air Parts ) byto
bardziej dzietem przypadku niz przemyslanym podejsciem do rynkdw zagranicznych.

Wplyw covid-19

Globalna pandemia COVID-19 nie miata istotnego negatywnego wplywu na ALMET w 2020
roku. Na podstawie danych z raportu rocznego za 2020 rok mozna stwierdzi¢, Ze pomimo $wiatowego
kryzysu gospodarczego spowodowanego pandemia COVID-19, spolce udalo sie utrzymac sprzedaz
produktow wilasnych w 2020 roku na takim samym poziomie jak w 2019 roku. Wprawdzie nastapit
nieznaczny spadek eksportu, ale straty te zostaly pokryte wzrostem sprzedazy krajowej. W wyniku
kryzysu nastapil rowniez spadek dostaw do produkcji podstawowej, ktory zostal jednak
zrekompensowany wzrostem sprzedazy czesci zamiennych do obstugi silnikow.

Sytuacje te potwierdza rowniez dyrektor generalny spoétki, wedlug ktdrego swiatowa pandemia
nie wplynela znaczaco na dzialalno$¢ spdtki. Mimo, ze firma rejestrowata pracownikéw, ktorzy
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zachorowali na COVID-19, firma nigdy nie musiala zamykac¢ calej dziatalnosci produkcyjnej. Ze
wzgledu jednak na wyzszy poziom zapaséw pod koniec 2020 roku zarzad firmy podjat decyzje o
przejsciu na skrocony 4-dniowy tydzien pracy. Jednoczesnie w wyniku spadku zamowien ALMET
mogt skorzystaé z pomocy finansowej paristwa, ktéra pokrywata 60 proc. wynagrodzen pracownikdw.
W listopadzie spdtka zwolnila pracownikéw agencyjnych z Ukrainy, ale po pewnym czasie ponownie
zatrudnita kluczowych pracownikow agencyjnych, ktorzy w zwiazku z redukcjg zamdwien zajmowali
sie¢ gtownie pracami utrzymaniowymi na terenie firmy. Dwa miesigce skroconych godzin pracy i
tygodniowy $wiateczny przestdj produkeji spowodowaty spadek zapaséw, a na poczatku 2021 roku
firma miata drobne problemy z pokryciem zwiekszonego popytu po ozywieniu gospodarczym, ale
ostatecznie udalo sie spelni¢ wszystkie Zamoéwienia. Zamdwienia w pierwszej polowie 2021 roku
wrocity do poziomdéw sprzed pandemii, a sprzedaz produktow wilasnych w tym roku moze
przekroczy¢ poziomy z 2020 roku.
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